Formular pre vratenie tovaru (odstupenie od zmluvy)

Dufame, ze sme Vasu objednavku vybavili k Vasej uplnej spokojnosti.

Pokial vS8ak chcete jednu alebo viaceré z dodanych poloziek vratit, prilozte, prosim, tento
vyplneny listok k Vasej spiatoCnej zasielke. Odstupenie od zmluvy zaslite na adresu
predajcu spoloénosti Certus Mercatus s.r.o., K Zizkovu 282/9, 190 00 Praha 9.

Naklady spojené so spiato€nou zasielkou na seba prebera odosielatel’ (teda Vy).
Prosim, neodosielajte bez zaplatenia postovného.

Ja dolu podpisany/a Vam oznamujem, Ze tymto odstupujem od kupnej zmluvy nizSie blizSie
$pecifikovaného tovaru v prediZzenej 60 diovej lehote.

Nasledujuci druh tovaru vraciam:

Druh tovaru Doévod vratenia tovaru* MnozZstvo

*Pretoze chceme nasu ponuku neustale zlepSovat, dovolujeme si Vas poziadat’ o uvedenie
dévodu vratenia tovaru. Uvedenie dévodu je dobrovolné.



Ak budete chciet vyplnit dovod vratenia, zadajte, prosim, zodpovedajuce Cislo do pofla
uvedeného v hornej tabulke:

Tovar nezodpoveda predstave - 1
Dodané nespravne mnozstvo - 2
Dodany nespravny druh tovaru - 3
Tovar sa mi nepaci - 4

Objednané nespravne mnozstvo - 5
Tovar ma vadu alebo je poSkodeny - 6

Objednany nespravny druh tovaru - 7

Prosim, napiSte nam, ¢o by sme mali zlepSit

Po vrateni tovaru (pripadne preukazani jeho odoslania) Vam budu vratené penazné
prostriedky rovnakym spésobom, akym boli prijaté, t.j. prevodom na bankovy ucéet

Vyplrite nizSie VasSe bankové udaje (informacie ku spatnému prevodu pefazi)
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